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Kvalitetsstyring – kursus for biokemikere 
 
Hotel Haraldskær, Vejle, 23. – 25. september 2019 
Kursusledelse: Betina Klint Nielsen og Mette Fogh Møller 

 
 
 
Mandag den 23. september 

 
 
11.00 Velkomst og introduktion til kurset v. kursuslederne 
 
11.15 Hvad skal vi bruge kvalitetsstyring til?  
 Underviser: følger 

 
12.00 Utilization management som værktøj i kvalitetsstyring og eksempler på 

anvendelse 
Underviser: følger 

   
12.45 Frokost  
 
13.45 Kvalitetssikring ved hjælp af observation 

Underviser: Charlotte Gils, Odense Universitetshospital 
 
14.30 Styr på transport-temperaturen? 

Underviser: følger 
 

15.15 Kaffepause med kage og mulighed for en kort gåtur 
 

16.00 Præanalytisk kvalitetssikring – Hvad rører sig?  
Underviser: Mads Nybo, Odense Universitetshospital 

 
16.45 Kort pause 
 
16.55 Nyt i standarden – hvilke krav skal vi leve op til? 

Underviser: følger 
  
17.40 Akkreditering som kvalitetsstyring og ledelsesværktøj 
 Underviser: følger 
  
19.00 Middag 
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Tirsdag den 24. september 

 
8.00 Audit og kvalitetsindikatorer i klinisk biokemi 

Underviser: Henriette Fyhn, kvalitetskoordinator, Hospitalsenheden Vest 
  
8.45 Risikovurdering og læring fra afvigelser og UTH 

Underviser: følger 
 
9.30 Kaffepause 
 
9.45 Walk and talk: Hvordan arbejder vi optimalt med en opnået akkreditering? 

 
10.15 Opsamling på walk and talk 
  
10.45 Fastsættelse og opfyldelse af krav til analysemetoder og specifikationer 

Underviser: følger 
 
11.30 Fastsættelse og opfyldelse af krav til kvalitative analysemetoder 
 Underviser: følger 

 
12.15 Frokost 

 
13.00 Kvalitetssikring med interne kontroller 
 Underviser: følger 
 
13.45 Individualiseret QC 
 Underviser: følger 
  
14.30 Kaffepause med kage 
 
14.45  Måleusikkerhed - teori og ikke mindst praksis 
 Underviser: følger 
 
15.30 Introduktion til gruppearbejde 
 
15.45 Gruppearbejde 
 Undervisere: Betina Klint Nielsen og Mette Fogh Møller  
 
16.45 Fælles opsamling på gruppearbejde 
  
17.15 Brug af eksterne kvalitetssikringsprogrammer, overvågning og led i 
 problemløsning 
 Underviser: følger 
  
19.00 Festmiddag 
 
  
 



Foreløbigt program 
190219 

 

Kursus i Kvalitetsstyring, Hotel Haraldskær, Vejle, 23. – 25. september 2019 

 
Onsdag den 25. september  

 
  
8.30 Er der styr på data? Følg prøven 
 Underviser: følger 
  
9.15 Kvalitetssikring med patientdata 
 Underviser: følger 
 
10.00 Kaffepause 
 
10.15 Kvalitetssikring af patientsvaret 

Underviser: følger 
 
11.00 Krav til TAT og svartider 

Underviser: følger 
 
12.00 Frokost 
   
12.45 Udfordringer med kvalitetsstyring af POCT 

Underviser: følger 
  
13.30 Hvad siger brugerne? 

Underviser: følger 
 
14.15 Evaluering og afslutning v. kursusledelsen 
  
14.30  Slut 
 
 


